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Oficio n® 221/2025.
Sala dos Vereadores

Queluz, 22 de abril de 2025,

Excelentissimo Senhor Prefeito,
Ao Responsavel pelo Instituto Morgan no municipio de Queluz/SP,

Venho por meio deste solicitar informagées sobre a prioridade no
atendimento aos pacientes deficientes e o cumprimento dessa prioridade no Pronto
Socorro, em especial no que se refere ao ocorrido no dia 21 de abril de 2025, por volta das
13h30.

Foi informado que um paciente, portador de deficiéncia (PDC),
esquizofrenia, recém-cirurgiado e com 65 anos, ndo recebeu o atendimento prioritério. O
irmdo do paciente, que 0 acompanhava, relatou que a triagem foi realizada por uma técnica
de enfermagem, que, devido 3 auséncia da enfermeira padrdo, ndo concedeu a devida
prioridade no atendimento ao paciente, sob a justificativa de que a autoridade para essa
decisdo seria exclusivamente da enfermeira padrdo.

Gostariamos de esclarecer se, em situacdes como essa, em que a
enfermeira padrdo estd ocupada com atendimentos na sala de emergéncia, a técnica de
enfermagem tem autonomia para garantir a prioridade do paciente ou se, de fato, a
responsabilidade de dar prioridade ao atendimento é exclusiva da enfermeira padrio, como
foi alegado.

Considerando a importéncia de garantir que os direitos de pacientes
prioritarios sejam respeitados, especialmente em situacbes de urgéncia, solicitamos uma
posi¢cdo sobre o ocorrido e as providéncias que podem ser adotadas para evitar que
situagbes semelhantes se repitam no futuro.

Certo de poder contar com sua colaboragdo, aproveito a
oportunidade para renovar os votos de elevada estima e distinta consideragdo.

."/

Pt IJ
DIEGo;f%A/ DIAS

VEREADOR



Ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal de Queluz,
Ao Sr. José Celso Bueno

Ao Responsavel pelo Instituto Morgan no municipio de Queluz/SP



